4 :

//
RED DE CONTRATISTAS ALIADOS Hoja in_formativa ;’fy /

7

ENERGY TRUST OF OREGON
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BENEFICIOS Y RECURSOS PARA CONTRATISTAS ALIADOS

MANTENTE
INFORMADO(A) CON
ACTUALIZACIONES
MENSUALES

Animamos a que tu personal
de oficinay de campo se
inscriban para recibir Insider,
el boletin electrénico para
contratistas aliados de
Energy Trust. Insider es la
mejor fuente para recibir
actualizaciones de los
programas de Energy Trust,
consejos comerciales y avisos
previos de promocionesy
oportunidades. Visita
insider.energytrust.org para
inscribirte.

Embajadores de Energy Trust en el campo

Como parte de la red de Energy Trust de mas de
1,600 contratistas aliados independientes y otros
profesionales aliados, tu das vida a nuestra mision
de ayudar a dos millones de clientes de Portland
General Electric, Pacific Power, NW Natural,
Cascade Natural Gas y Avista a beneficiarse de la
eficiencia energética vy la energia renovable.

Juntos, hemos ayudado a los clientes en mas de
789,000 viviendas y negocios a ahorrar $5.3 mil
millones en sus facturas de servicios publicos.

El trabajo de alta calidad y el positivo servicio

al cliente distinguen a los contratistas aliados
de Energy Trust de la competencia. Contamos
contigo como un importante embajador para los
clientes y las comunidades, y estamos aqui para
ayudar a que tu negocio prospere.

Una forma clara y sencilla de describir
Energy Trust

Energy Trust es una organizacion sin fines de
lucro que ayuda a los clientes de PGE, Pacific
Power, NW Natural, Cascade Natural Gas y
Avista a ahorrar energia y generar energia
renovable. Energy Trust ayuda a reducir los
costos de energia, estimular la economia y
construir un Oregdn mas sostenible.

Beneficios

Los aliados comerciales que participan activamente
en los programas de Energy Trust pueden disfrutar
de clientes mas satisfechos, lo que resulta en
referencias de clientes que respaldan tu negocio.
Aprovecha de una variedad de beneficios de Energy
Trust, que incluyen:

* Incentivos en efectivo para clientes que finalicen
proyectos de eficiencia energética y de energia
renovable.

* Promociones y bonificaciones de temporada
para ayudarte a convertir clientes potenciales en
ventas.

* Un voto de confianza de una marca en la
que confian los clientes: Los clientes confian
en Energy Trust para obtener experienciay
orientacién de terceros, y asociarte con Energy
Trust valida tu trabajo de calidad.

* Apoyo de mercadotecnia, capacitaciony
reembolso para proyectos de mercadotecnia
preaprobados, incluyendo anuncios, materiales
para eventos, folletos, ropa e incluso tu sitio web.

* Educacioén y asistencia técnica gratuita,
incluyendo capacitaciones y seminarios web
sobre tecnologias emergentes, buenas practicas y
estrategias para hacer crecer tu negocio.

* Promocidn que te ayuda a sobresalir entre la
multitud: Los contratistas aliados se destacan en
la pagina web de Find a Contractor (Encuentra un
contratista) de Energy Trust, donde los clientes
pueden buscar un contratista aliado segun el
servicio, la especialidad y la ubicacidn.
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Expectativas

Para mantener el estatus como contratista aliado, se espera que los aliados
comerciales:

* Representen con precision las ofertas de Energy Trust y los incentivos en
efectivo para los clientes.

* Promuevan los aprobados equipos y mejoras energéticamente eficientes,
estrategias de gestion energética y sistemas de energia renovable.

* Instalen proyectos de acuerdo con los requisitos del programa vy las normas
técnicas.

* Inscriban un nimero minimo de proyectos por afio.

= Tengan las licencias requeridas, incluida una licencia de la Junta de
Contratistas de Construccién de Oregdn o de Washington (si corresponde).

* Mantengan la cobertura de seguro requerida vy las certificaciones necesarias
(si corresponde).

* Proporcionen un excelente servicio al cliente, incluyendo la pronta
resolucion de las inquietudes de los clientes.

* Logren que la participacion sea facil ayudando a los clientes a llenar las
solicitudes de incentivos y el papeleo de crédito fiscal estatal y federal (si
corresponde) y entregando todas las solicitudes y formularios de incentivos
requeridos en su totalidad.

Recursos para el éxito

Hay mas informacidén disponible en nuestro sitio web en insider.energytrust.
org/become-a-trade-ally. Los recursos disponibles por encargo incluyen

un mapa de la regién de servicio para contratistas aliados, un calendario

de eventos de capacitacién y educativos, videos de capacitacién a pedido,
manuales de especificaciones, enlaces Utiles de la industria e informacion
sobre los requisitos, apoyo de mercadotecnia y mas.

o)

Para obtener mds informacion sobre la Red de Contratistas Aliados
para proyectos en propiedades comerciales y multifamiliares,
comunicate con Heath Heiberg al 503.307.3328 o envia un correo
electrénico a existingbuildings@energytrust.org.
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Como uno de nuestros
representantes mas importantes,
tu como contratista aliado

ayudas a mantener nuestra buena
reputacion haciendo lo que mejor
sabes hacer todos los dias: ofrecer
una excelente calidad de trabajo y
servicio al cliente. Dependemos de
ti para educar a los clientes sobre
Energy Trust y sobre los beneficios
de la eficiencia energéticay las
inversiones en energia renovable.

Escanee a continuacion para ver
la lista completa de programas e
incentivos de Energy Trust.
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Los incentivos de Energy Trust son
cruciales para ayudar a convencer
anuestros clientes de que la
eficiencia energética no solo es
importante, sino que es rentable y

econdmica. , ,

Teresa Douthit, duefia
Douthit Thermal LLC

Energy Trust of Oregon 421 SW Oak St., Suite 300, Portland, OR 97204 1.866.368.7878 energytrust.org

Energy Trust of Oregon es una organizacion independiente sin fines de lucro dedicada a ayudar a los clientes de servicios publicos a beneficiarse del ahorro de energia y la generacién de energia renovable. Nuestros
servicios, incentivos en efectivo y soluciones energéticas han ayudado a los clientes participantes de Portland General Electric, Pacific Power, NW Natural, Cascade Natural Gas y Avista a ahorrar en costos de energia.
Nuestro trabajo ayuda a mantener los costos de energia lo més bajos posible, crea empleos y construye un futuro energético sostenible. Impreso en papel reciclado que contiene residuos posconsumo. 9/22



